
府中市人事給与システム更新業務に係る公募型プロポーザルに関する質問書への回答 

令和８年６月１６日 
 

番号 項目 質問事項 回答 

1 02_公募型プロポーザル実

施要領 

２ 参加資格要件  ⑽  

 

「2 時間以内に到着」とございますが、確実な対応がお約

束できない可能性がございます。ご導入いただいた場合

に、別途協議させていただくことは可能でしょうか。 

確実な対応が難しい場合の例外対応について、別

途協議は可能です。 

 

2 03_仕様書 

２．本業務の概要  （２）

システムの導入方式 

 

「府中市役所内にサーバを設置し」とございますが、サ

ーバ調達については、昨今の市場動向の影響を受け、納

期・価格が流動的になっております。 

つきましては、最終的な納期や契約金額について、契約

締結時に調整させていただくことは可能でしょうか。 

上記が難しい場合は、納期や契約金額が流動的ではない

ASP でのご提案が可能かどうかご教示願えますと幸いで

す。 

仕様書 P２のとおり、最終的な納期については、

契約締結時に調整可能です。契約金額について

は、提案価格を選定の評価項目としているため、

流動的な要素を踏まえて提案価格に盛り込んで

頂くことを原則とします。提案後に市場動向等の

事情により価格に変更がある場合には、内容確認

の上、個別対応を検討します。 

庁内 LAN 環境で問題なく動作可能であれば、ASP

での提案でも構いません。 

3 03_仕様書 

２．本業務の概要  （２）

システムの導入方式 

 

「WEB ブラウザによるシステム」とございますが、弊社は

リモートデスクトップ機能を利用したシステムとなりま

す。ご提案は可能でしょうか。 

庁内 LAN 環境で問題なく動作可能であれば、リモ

ートデスクトップでの提案でも構いません。 

4 03_仕様書 

２．本業務の概要  （３）

基本方針 

 

「WEB システム」とございますが、弊社はリモートデスク

トップ機能を利用したシステムとなります。ご提案は可

能でしょうか。 

同上 
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令和８年６月１６日 
 

番号 項目 質問事項 回答 

5 03_仕様書 

２．本業務の概要  （３）

基本方針  エ  

 

「職員からの問い合わせ」とございますが、弊社では認

識の不一致を防ぐため、人事課様等にてご質問を集約い

ただいた後、弊社にご質問いただく形式をとらせていた

だいております。問題ございませんでしょうか。 

その形式で問題ございません。 

6 03_仕様書 

２．本業務の概要  （４）

基礎データ  ③ システ

ム化する業務の範囲 

その他の欄中「研修管理」とございますが、職員が研修

を受けた情報を管理する機能と捉えて、相違ございませ

んでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

7 03_仕様書 

３．調達の範囲   （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容   

② ハードウェア、ソフトウ

ェアの調達、導入、調整及び

テスト 

 

テスト計画の項中「品質管理指標、テスト項目、テスト

項目抽出基準等」とございますが、弊社はパッケージシ

ステムのため、システムの設定内容の確認及び、仮稼働

期間に現行システムの計算結果と突合テストを行うこと

を想定しておりますが問題ございませんでしょうか。 

導入するシステムの動作が確認できれば問題ご

ざいません。 

8 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

③ システム開発 

 

「業務パッケージ基本機能による適合」とは現行システ

ムと新システムの給与計算結果が合致することと捉えて

相違ございませんでしょうか。 

厳密には府中市の制度との適合になりますが、現

行システムと計算が合致できれば問題ございま

せん。 
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9 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

③ システム開発 

 

「帳票については基本的にはノンカスタマイズである

が、外部に提出するものについてはカスタマイズを行う

こと。」とございますが、外部に提出するものとは具体的

にどのような帳票、データを想定されておられますでし

ょうか。 

広島県市町村職員共済組合、国税庁、ハローワー

クなど、外部機関が定める帳票を想定しておりま

す。 

10 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

④ データ移行 

 

移行対象データの項中「移行対象データは原則現行シス

テムで保有している全データを対象とする。」とございま

すが、弊社は過年度の給与データ（支給データや年末調

整データ等）については移行対象外とし、人事データ（履

歴文章、所属歴等、研修歴、学歴等）を移行対象として

おります。問題ございませんでしょうか。 

所得税法上の保存年限である 7 年間については、

原則移行を求めています。移行が困難な場合、そ

の旨記載し、代替手段等をご提案ください。 

11 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

④ データ移行 

 

移行対象データの項中「本業務終了後のデータ移行の際

に中間標準レイアウトに準拠、もしくは準じたデータ提

供ができること。」とございますが、弊社システムにはお

客様ご自身でデータ出力項目を設定・出力いただける機

能がございますのでそちらの機能をご利用いただく想定

で問題ございませんでしょうか。 

必要なデータが抽出できれば問題ございません。 

12 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑤ データ連携 

VBA を用いた Excel ツールを提供させていただく予定で

ございます。問題ございませんでしょうか。 

必要なデータが出力できれば問題ございません。 



府中市人事給与システム更新業務に係る公募型プロポーザルに関する質問書への回答 

令和８年６月１６日 
 

番号 項目 質問事項 回答 

13 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑥ テスト環境の整備 

 

弊社はパッケージシステムのため、開発、保守用の環境

をお客様毎にご用意をさせていただいておりません。標

準的なテスト環境もしくは本環境にアクセスしてお問合

せに回答させていただきます。問題ございませんでしょ

うか。 

本番運用に必要なテストが可能であれば問題ご

ざいません。 

14 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

パフォーマンスの項中「ａ検索結果表示や帳票出力に際

してのオンライン処理レスポンスタイムは概ね 3 秒以

内」とございますが、貴庁内の構築状況等により確実な

対応がお約束できない可能性がございます。 

概ねという記載の通り、データ量や画面によって時間が

加減する場合があることをご容赦いただけますでしょう

か。 

概ねと記載のとおり、データ量による時間の加減

等は想定しておりますので、問題ございません。 

15 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

利用時間・起動終了の項中「ａ システム利用時間の変更

は柔軟に対応可能であること。  

ｂ システムの起動終了は自動化できること。」とござ

いますが、貴庁内のサーバの電源が ON になっている場合

は、常時システムが利用可能です。システム自体の起動

終了は想定しておりませんが、問題ございませんでしょ

うか。 

ハードウェアの管理上問題がなければ、システム

の起動終了は不要です。 
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16 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

バッチ処理の項中「ａ バッチ処理の起動は自動化（処理

内容による）でき、業務システム単位で設定ができるこ

と。」とございますが、バッチ処理及び自動化とはどのよ

うなものを想定されておられますでしょうか。また、業

務システム単位とは具体的にどのような単位でしょう

か。 

日々のデータ退避、保存などのバックアップバッ

チ等を想定しております。そうした処理が不要な

場合はその旨提案書等に記載ください。業務シス

テム単位とは、システム起動、バックアップなど

の処理が別々に動くことを想定しております、 

17 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

業務運用支援の項中「ａ 職員からの問い合わせ対応」と

ございますが、弊社では認識の不一致を防ぐため、人事

課様等にてご質問を集約いただいた後、弊社にご質問い

ただく形式をとらせていただいております。問題ござい

ませんでしょうか。 

問題ございません。 

18 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

障害対策の項中「2 時間以内に到着」とございますが、確

実な対応がお約束できない可能性がございます。ご導入

いただいた場合に、別途協議させていただくことは可能

でしょうか。 

確実な対応が難しい場合の例外対応について、別

途協議は可能です。 

 

19 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

問い合わせ窓口の項中「ａ 各業務主管課から、システム

に関する問い合わせを受け付けるための窓口を用意する

こと。」とございますが、弊社では認識の不一致を防ぐた

め、人事課様等にてご質問を集約いただいた後、弊社に

ご質問いただく形式をとらせていただいております。問

題ございませんでしょうか。 

問題ございません。 
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20 03_仕様書 

３．調達の範囲  （２）本

業 務 に お け る 作 業 内 容  

⑦ 運用支援・保守 

 

問い合わせ窓口の項中「ｃ 問い合わせ窓口について、8：

30～17：15 は電話又はメール等による受付を行い、それ

以外の時間帯においてもメール等による随時受付が行え

ること。」とございますが、弊社は 8：40～17：15 の対応

となります。ご容赦いただけますでしょうか。また、「メ

ール等による随時受付」はメールの受信を指し、回答は

翌日以降に順次対応させていただくということで、問題

ございませんでしょうか。 

問題ございません。 

21 03_仕様書 

３．調達の範囲  （３） 納

入物件  ③ 各種設定資

料（電子媒体１部） 

 

「詳細設計書」とございますが、貴庁におけるカスタマ

イズ部分のみの詳細設計書と捉えて相違ございませんで

しょうか。パッケージシステムのため、システム自体の

詳細設計書はご提供いたしかねます。 

府中市の制度を踏まえた計算方法やパラメータ

設定等の設計書を想定しております。システム自

体の詳細設計書の提出は不要です。 

22 03_仕様書 

５．本システム調達ハード

ウェア要件  （１）ハード

ウェア要件  ① 

 

■調達ハードウェア要件の表中「６ ＯＳは Microsoft 

WindowsServer2025 以上とすること」とございますが、

現 時 点 で 弊 社 シ ス テ ム は 「 Microsoft 

WindowsServer2022」に対応しております。OS の変更は可

能でしょうか。 

OS の変更は可能です。契約期間中に OS のサポー

ト期間が終了した場合の対応などがあれば代替

手段を提案書等に記載ください。 
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23 03_仕様書 

５．本システム調達ハード

ウェア要件  （１）ハード

ウェア用件  ① 

 

■調達ハードウェア保守サービス要件の表中「オンサイ

ト保守」とございますが、VPN 回線をつなぎ、保守をさせ

ていただくことは可能でしょうか。 

可能です。 

24 03_仕様書 

５．本システム調達ハード

ウェア要件  （１）ハード

ウェア用件  ① 

■調達ハードウェア保守サービス要件の表中「保守対応

時間：平日 8:30-17:15」とございますが、弊社は 8：40

～17：15 の対応となります。ご容赦いただけますでしょ

うか。 

問題ございません。 

25 05_機能要件一覧 

項番 2 

 

「利用者管理では、データを参照できる部局の権限付与

ができること。」とございますが、どのような利用を想定

されておられますでしょうか。システムの利用者によっ

て、データの参照範囲を制限するという意味でしょうか。

それとも複数部局でシステムへのログイン・参照をおこ

なうことを想定されておられますか。後者の場合は部局

数分のライセンスが必要となりますので、必要数をご教

示いただけますと幸いです。 

現時点で、教育委員会、病院部局での使用を想定

しており、必要数はそれぞれ１程度です。 

26 05_機能要件一覧 

項番 3 

 

「人事異動案を入力する画面では、管理職異動の入力者

と一般異動の入力者を分けることができること。」とござ

いますが、入力を複数人で行う場合はその人数分のライ

センスが必要となりますので、必要数をご教示いただけ

ますと幸いです。 

システム利用者の合計については、仕様書 P3 に

あるとおり合計概ね 10 名程度です。 
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27 05_機能要件一覧 

項番 8 

 

バッチ処理とはどのような処理を想定されておられます

でしょうか。ご教示いただけますと幸いです。 

給与計算や帳票作成など、時間のかかる処理を想

定しております。仕様上、そうした処理がない場

合、もしくは処理の途中でログアウトや他の画面

に遷移しても処理に問題がなければ、◎で記載く

ださい。 

28 05_機能要件一覧 

項番 12 

 

「全ての印刷物」とは、システムより出力可能な帳票類

と捉えて相違ございませんでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

29 05_機能要件一覧 

項番 24 

 

「業務ごとに処理対象となる職員」とは具体的にどのよ

うな条件で対象者を抽出する想定でしょうか。ご教示い

ただけますと幸いです。 

所属、期間、職員区分など、業務ごとに必要な区

分での抽出を想定しております。抽出に条件があ

る場合は、その旨記載ください。 

30 05_機能要件一覧 

項番 35 

 

「職員録」とは、どのような帳票を想定されておられま

すでしょうか。 

職員の名簿を想定しております。所属で区分があ

れば、仕様は問いません。 

31 05_機能要件一覧 

項番 36 

 

「人事記録カード」とは、どのような帳票を想定されて

おられますでしょうか。 

人事記録の記載事項等に関する内閣官房令（昭和

四十一年総理府令第二号）の記載事項を包含した

帳票を想定しております。 
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32 05_機能要件一覧 

項番 101 

 

「部局別に異動の入力ができること。」とございますが、

システムを利用する利用者について、異動の入力が可能

な職員データの部局を限定するという意味となりますで

しょうか。それとも複数部局でシステムへのログイン・

参照をおこなうことを想定されておられますか。後者の

場合は部局数分のライセンスが必要となりますので、必

要数をご教示いただけますと幸いです。 

システム利用者の合計については、仕様書 P3 に

あるとおり合計概ね 10 名程度です。 

33 05_機能要件一覧 

項番 129 

 

「証明書（顔写真付きの職員証）」とは、どのような帳票

を想定されておられますでしょうか。 

一般的なカード型サイズ（名刺サイズ）で、氏名、

生年月日、顔写真、証明者名等の記載された職員

証を想定しております。 

34 05_機能要件一覧 

項番 130 

 

「証明書（在職証明書、退職証明書、職員証）」とは、ど

のような帳票を想定されておられますでしょうか。 

氏名・住所・生年月日・在職期間・採用形態・退

職日等の記載がある帳票を想定しております。

（様式任意） 

35 05_機能要件一覧 

項番 132 

 

「PDF ファイルにした資格証明書」とございますが、こち

らはシステム外で作成されたものでしょうか。それとも

システム上で作成されるものでしょうか。後者の場合は

具体的にどのような帳票かご教示いただけますと幸いで

す。 

システム外になります。 
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36 05_機能要件一覧 

項番 135 

 

連携データの仕様書及びデータファイルのサンプルをご

教示いただけますと幸いです。 

CSV 形式で科目、支出額、所属などのデータにな

ります。参加表明書を提出頂いたのち、データサ

ンプルを提供致します。 

37 05_機能要件一覧 

項番 164 

 

連携データの仕様書及びデータファイルのサンプルをご

教示いただけますと幸いです。 

同上 

38 05_機能要件一覧 

項番 352 

 

「時給者の勤務時間数や、時間外勤務などの実績情報を

各課で登録できること。」とございますが、入力を複数人

で行う場合はその人数分のライセンスが必要となります

ので、必要数をご教示いただけますと幸いです。 

システム利用者の合計については、仕様書 P3 に

あるとおり合計概ね 10 名程度です。 

39 実施要領 P5   

 

10 提案書類（第一次審査書類）にて指定の提案書の作成

に関して、ソフトウェアの指定(Word/PowerPoint など)

はございますでしょうか。 

ソフトウェアの指定はございません。 
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40 実施要領 P5   

 

10 提案書類（第一次審査書類）にて指定の提案書の作成

に関して、A4 の縦・横のご指定はございますでしょうか。 

縦・横の指定はございません。 

41 実施要領 P5   10 提案書類（第一次審査書類）にて指定の提案書の作成

に関して、30 ページ以内とありますが、別紙等の補足資

料についても、このページ内に含めるのでしょうか。 

第 1 次審査においては、30 ページ以内としてく

ださい。 

プレゼンテーション当日の補足資料については、

ページ外で構いません。 

 

42 仕様書 P10  調達ハードウェア条件に、ディスプレイ装置が必要と記

載がございますが、弊社提案するサーバが貴市サーバラ

ックへの搭載を想定している場合も、ディスプレイのご

準備が別途必要でしょうか。 

サーバラックへの搭載の場合で、サーバの保守等

が可能であれば、ディスプレイの調達は不要で

す。サーバの状況等の確認方法（リモートデスク

トップなど）を提案書等に記載ください。 

43 仕様書 P10～11 ７．提案見

積書記載事項 

 

提案見積の内訳の記載様式は、提案事業者が作成する任

意様式のご提示でよろしいでしょうか。 

７．提案見積書記載事項の内容の記載があれば、

様式は任意で構いません。 
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44 仕様書 P9～10 ５．本シス

テム調達ハードウェア要件 

サーバーラック搭載型の機器での提案を想定しています

が、サーバーラックに空きスペースが 10U 程度ございま

すか。利用可能はスペースを教えてください。また、対

象のサーバラックの角穴ラックかつ奥行 800mm 以上にな

りますでしょうか。 

サーバーラックは NEC 製の 19 インチサーバーラ

ック「N8140-90」および「N8140-91」です。 

空きスペースは 10U 以上ございます。 

サーバーラックの仕様については、対象製品の仕

様を確認の上、搭載可能なものを選定ください。 

 


