
消費生活に関する相談
　府中市消費生活センター

（☎４３−７１０６）
※市役所南棟にあります。
相�談日　毎週月・火・木・

金曜日10時～12時、13時
～16時

※祝日・年末年始は除く。

ル
運
営
事
業
者
に
相
談
し
解

決
の
協
力
依
頼
。

定
期
購
入
に
関
す
る
法
改
正

　
定
期
購
入
の
ト
ラ
ブ
ル
増
加

を
受
け
て
、
通
販
を
規
制
す
る

「
特
定
商
取
引
法
」
が
改
正
さ

れ
、
６
月
１
日
以
降
の
消
費
者

の
誤
認
に
よ
る
契
約
に
対
し
取

消
権
が
設
け
ら
れ
ま
し
た
。

① 

不
実
告
知
（
事
実
で
は
な
い
）

の
表
示
を
誤
認
し
契
約
。

② 

法
令
が
定
め
た
表
示
（
商
品

分
量
、
価
格
、
返
品
特
約
に

関
す
る
事
項
な
ど
）
が
さ
れ

な
か
っ
た
事
に
よ
り
誤
認
し
契
約
。

③ 

表
示
さ
れ
た
手
続
き
を
申
し

込
み
で
は
な
い
と
誤
認
し
契
約
。

④ 

申
し
込
み
時
の
内
容
表
示
で

不
正
確
な
項
目
（
商
品
の
総

分
量
、
価
格
総
額
が
無
い
な

ど
）
が
表
示
さ
れ
た
こ
と
で

誤
認
し
契
約
。

　
今
や
老
若
男
女
の
多
く
の
人

が
ス
マ
ホ
を
持
つ
時
代
に
な
り
、

新
型
コ
ロ
ナ
の
影
響
も
あ
り
家

に
居
な
が
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

で
通
信
販
売
を
利
用
す
る
機
会

が
増
え
て
い
ま
す
。

　
通
信
販
売
は
商
品
選
び
や
価

格
比
べ
が
簡
単
で
、
口
コ
ミ
評

価
も
参
考
に
で
き
て
と
て
も
便

利
で
す
が
、
気
を
付
け
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
落
と
し
穴
も
あ
り

ま
す
。

　
昨
年
度
の
府
中
市
消
費
生
活

相
談
の
中
で
も
通
販
の
相
談
が

22
％
で
ト
ッ
プ
で
し
た
。
利
用

上
の
注
意
点
を
知
っ
て
、
買
い

物
を
楽
し
ん
で
く
だ
さ
い
。

通
販
の
ト
ラ
ブ
ル
事
例

▽ 

有
名
メ
ー
カ
ー
の
サ
イ
ト
で

相
場
よ
り
安
く
な
っ
た
掃
除

機
を
注
文
し
た
が
、
届
い
た

の
は
全
く
別
物
だ
っ
た
。
後

で
偽
サ
イ
ト
だ
と
判
明
し
た
。

▽ 

ネ
ッ
ト
検
索
で
格
安
の
ブ
ラ

ン
ド
バ
ッ
グ
を
見
つ
け
て
、

前
払
い
の
銀
行
振
り
込
み
で

支
払
っ
た
が
商
品
が
届
か
な

い
。
改
め
て
振
込
先
を
確
認

す
る
と
販
売
店
は
法
人
な
の

に
個
人
名
の
口
座
だ
っ
た
。

▽ 

「
お
得
な
お
試
し
価
格
」
で

１
回
だ
け
の
つ
も
り
で
注
文

し
た
が
、
定
期
購
入
の
契
約

で
４
回
以
上
購
入
が
条
件
だ
っ
た
。

ト
ラ
ブ
ル
回
避
の
注
意
点

▽ 
通
販
は
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ

制
度
が
無
い
の
で
、
注
文
前

に
法
令
で
通
販
画
面
に
表
示

が
定
め
ら
れ
た
「
特
定
商
取

引
法
に
基
づ
く
表
示
」
の
タ

ブ
を
開
き
、
事
業
者
名
、
所

在
地
、
電
話
番
号
な
ど
の
確

認
と
返
品
特
約
に
関
す
る
事

項
に
必
ず
目
を
通
す
。

▽ 

日
本
語
表
現
が
不
自
然
な
場

合
は
、
海
外
業
者
に
注
意
。

▽ 

ブ
ラ
ン
ド
品
・
メ
ー
カ
ー
品

の
価
格
が
極
端
に
安
い
場
合

は
詐
欺
・
模
倣
品
に
注
意
。

▽ 

支
払
い
が
前
払
い
の
振
り
込

み
の
み
で
振
込
先
が
個
人
名

義
は
詐
欺
に
注
意
。

▽ 

支
払
い
が
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー

ド
で
の
ト
ラ
ブ
ル
は
、
カ
ー

ド
会
社
に
相
談
し
て
解
決
の

協
力
依
頼
。

▽ 

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
内
販

売
店
の
ト
ラ
ブ
ル
は
、
モ
ー

～
通
信
販
売
の
ト
ラ
ブ
ル
回
避
～

消
費
生
活
情
報
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