
病
院
機
構
だ
よ
り

　
府
中
市
民
病
院
で
は
、
入
院
お
よ
び
外
来
の
患
者
さ
ん
に
ア
ン

ケ
ー
ト
調
査
を
行
い
、
患
者
さ
ん
が
病
院
に
抱
い
た
印
象
や
病
院

の
対
応
を
ど
う
思
っ
た
か
な
ど
、
今
後
の
医
療
サ
ー
ビ
ス
向
上
を

目
的
と
し
て
、
満
足
度
調
査
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
令
和
５
年
度
の
集
計
結
果
を
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

①
全
体
と
し
て
こ
の
病
院
に

満
足
し
て
い
ま
す
か

③
病
院
職
員
に
対
す
る
満
足
度

②
外
来
患
者
さ
ん
か
ら
不
満
足

の
回
答
が
多
か
っ
た
３
項
目

　
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、
全
19
の

質
問
項
目
に
回
答
し
て
い
た
だ

い
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
、
不

満
足
と
の
回
答
が
多
か
っ
た
項

目
は
次
の
と
お
り
で
す
。

１
．
予
約
か
ら
診
察
ま
で
の

　
待
ち
時
間

２
．
診
察
か
ら
会
計
ま
で
の

　
待
ち
時
間

３
．
案
内
板
・
掲
示
板
の

　
見
や
す
さ
・
わ
か
り
や
す
さ

満
足
度
向
上
へ
の
取
り
組
み

　
病
院
で
は
、
患
者
さ
ん
に
満

足
い
た
だ
く
よ
う
定
期
的
に
職

員
に
対
し
て
接
遇
研
修
を
実
施

し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
待
ち
時
間
が
長
い
外

来
診
療
科
で
は
予
約
診
察
の
進

行
状
況
を
掲
示
す
る
よ
う
な
工

夫
を
し
て
い
ま
す
。
今
後
も
、

案
内
図
な
ど
の
改
善
に
も
取
り

組
み
ま
す
。

問�（
地
独
）府
中
市
民
病
院
機
構

事
務
局

　
（
☎
４
５–

３
３
０
０
）

　
多
く
の
患
者
さ

ん
に
満
足
と
の
回

答
を
い
た
だ
い
て

お
り
ま
す
が
、
外

来
が
入
院
に
比
べ

て
満
足
度
が
低
く
、

改
善
の
必
要
が
あ

り
ま
す
。

　
医
師
・
看
護
師
に
比
べ
て
、
患
者
さ
ん
と
接
す
る
機
会
が

少
な
い
職
種
で
は
、無
回
答・該
当
な
し
の
比
率
が
多
く
な
っ

て
い
ま
す
。

　
外
来
よ
り
も
入
院
の
患
者
さ
ん
の
方
が
、
不
満
足
度
が
高

い
傾
向
に
あ
り
、
改
善
の
必
要
が
あ
り
ま
す
。

令
和
5
年
度
　
府
中
市
民
病
院

患
者
満
足
度
調
査
の
結
果
報
告

満足 不満足 無回答
入院 93.6 1.3 5.1
外来 89 3 8

[%]
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